
BÁO CÁO KHẢO SÁT THỰC ĐỊA & THIẾT KẾ HÀNH TRÌNH
MÃ VĂN BẢN: FIT-EXP-2026-SRILANKA-FR01 · CẬP NHẬT 2026

HỒ SƠ KHẢO SÁT THỰC ĐỊA CHÍNH THỨC · CẬP NHẬT 2026

BÁO CÁO KHẢO SÁT THỰC ĐỊA SRI LANKA:
TRẢI NGHIỆM THỰC TẾ & THIẾT KẾ HÀNH TRÌNH
Hồ sơ đúc kết từ chuyến khảo sát thực tế toàn tuyến: trực tiếp kiểm chứng cung đường đèo, tàu hỏa cao nguyên, dịch vụ lưu trú, ẩm
thực địa phương và tối ưu hóa nhịp độ tham quan cho du khách Việt Nam.

ẢNH TƯ LIỆU THỰC TẾ #01: Đội ngũ FIT TOUR trên xe Jeep Safari khảo sát thực địa tại Sri Lanka (Tỷ lệ chuẩn 16:9).

07 NGÀY
KHẢO SÁT THỰC ĐỊA LIÊN TỤC
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100% THỰC TẾ
TƯ LIỆU ĐỘC QUYỀN FIT TOUR

“Một cung đường nhìn rất ngắn trên bản đồ có thể làm khách mệt lả sau nửa ngày đánh vật trên xe. Chúng tôi trực tiếp đi tuyến để trả lời

những câu hỏi mà Google Maps và các bài viết cóp nhặt trên mạng không bao giờ cho bạn biết.”
— HUỲNH HIẾU TRAVEL · BLOGGER & TRIP PLANNER FIT TOUR

ĐƠN VỊ KHẢO SÁT CÔNG TY TNHH DU LỊCH QUỐC TẾ FIT TOUR
Thương hiệu: FIT TOUR – Du lịch có Guu · Giấy phép LHQT: 79-

1318/2022/CDLQGVN-GP LHQT

TRƯỞNG ĐOÀN KHẢO SÁT Huỳnh Hiếu Travel
Blogger & Trip Planner

FIT TOUR

TRỤ SỞ CHÍNH 19 Lương Hữu Khánh, P. Phạm Ngũ Lão, Quận 1,
TP.HCM

THỜI GIAN KHẢO SÁT Khảo sát gần nhất
2026 (Làm mới định
kỳ)

TUYẾN KHẢO SÁT Negombo – Sigiriya – Dambulla – Kandy – Nuwara Eliya
– Ella – Galle – Colombo

ĐỐI TƯỢNG THỤ HƯỞNG Du khách Việt Nam
(Gia đình, trung niên
& doanh nghiệp)

HOTLINE TƯ VẤN 0836 999 909 · Hotline 24/7: 0934 888 854 EMAIL & WEBSITE info@fittour.com.vn
· https://fittour.vn

★ MỤC TIÊU PHÁT HÀNH & CAM KẾT MINH BẠCH DỮ LIỆU THỰC ĐỊA

1. Minh Bạch Dữ Liệu: 100% hình ảnh hiện trường,
tốc độ xe chạy và nhận xét dịch vụ được đúc kết từ
trải nghiệm thực tế, hoàn toàn không sao chép
mạng.

2. Bảo Vệ Sức Khỏe: Loại bỏ các chặng ngồi xe quá
dài, thiết kế nhịp độ thong dong, bù đắp dinh dưỡng
giúp du khách duy trì năng lượng cao nhất.

3. Trải Nghiệm Chiều Sâu: Chọn lọc những điểm
đến giàu giá trị lịch sử và văn hóa bản địa, nói
KHÔNG với các điểm check-in hời hợt vài phút.

BẢN QUYỀN THUỘC CÔNG TY TNHH DU LỊCH QUỐC TẾ FIT TOUR · TÀI LIỆU CÔNG BỐ MINH BẠCH CHO KHÁCH HÀNG & ĐỐI TÁC LỮ HÀNH
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FIT TOUR FIELD RESEARCH PHẦN I: TÓM TẮT ĐIỀU HÀNH & PHƯƠNG PHÁP KHẢO SÁT TRANG 02 / 08

MỤC TIÊU KHẢO SÁT & NGUYÊN TẮC CỐT LÕI

Tóm Tắt Điều Hành & Triết Lý "Bánh Xe Lăn Trên Mặt Đường"
Một chương trình tour có thể nhìn rất hợp lý, thong dong và hấp dẫn khi được phác thảo trên bản đồ du lịch hoặc các trang quảng cáo trực

tuyến. Tuy nhiên, Google Maps không thể đo lường được cảm giác say xe trên 150 km đường đèo uốn lượn suốt 5 tiếng đồng hồ, không

thể cảm nhận được cái ngấy của món cà ri nồng cay sau 3 ngày liên tiếp, và càng không thể kiểm tra liệu chiếc xe du lịch 29–45 chỗ có vào

được tận cổng khách sạn hay bắt khách phải kéo vali hàng trăm mét.

Trước khi đưa bất kỳ hành trình nào vào vận hành thương mại phục vụ khách Việt Nam, đội ngũ FIT TOUR kiên quyết tuân thủ nguyên tắc: Phải

trực tiếp đi tuyến. Đoàn khảo sát ngồi trên xe qua từng đoạn đường đèo, nếm thử từng bữa ăn, ngủ thử tại các khách sạn mục tiêu và trực tiếp

trải nghiệm từng danh thắng trong đúng điều kiện thực tế.

CÂU HỎI CỐT LÕI MÀ CHUYẾN KHẢO SÁT THỰC ĐỊA TRẢ LỜI:

• Cung đường này ngồi xe thực tế mất mấy tiếng? Độ dốc và khúc cua có làm khách say xe không?
• Xe du lịch lớn có vào tận sảnh khách sạn không hay khách phải lội bộ kéo vali xa?

• Khẩu vị địa phương nồng vị curry ăn nhiều bữa khách Việt có quen không? Khách sạn có phương án buffet thay thế?
• Điểm tham quan nên dành bao lâu để vừa đủ cảm nhận trọn vẹn mà không bị mệt mỏi hay lãng phí thời gian?

TIÊU CHUẨN THẨM ĐỊNH THỰC TẾ

6 Yếu Tố Thẩm Định Sống Còn Khi Đi Thực Địa FIT TOUR

01. GIÁ TRỊ TRẢI NGHIỆM THỰC TẾ

Điểm đến có thực sự mang lại cảm xúc sâu lắng hay chỉ nổi tiếng nhờ vài góc
ảnh "sống ảo"? Đánh giá điểm đến trong mạch cảm xúc tổng thể của cả hành
trình, loại bỏ các điểm "chỉ ghé chụp vài giây rồi về".

02. THỜI GIAN NGỒI XE THỰC TẾ

Đo lường lịch trình bằng số giờ ngồi xe thực tế (tốc độ leo đèo, khúc cua, trạm
dừng vệ sinh) thay vì số kilomet trên giấy. Đảm bảo du khách không bị vắt kiệt
thể lực trước khi bước vào điểm tham quan.

03. THỂ LỰC & MỨC ĐỘ VẬN ĐỘNG

Ghi nhận chi tiết số bậc thang, độ dốc, thời tiết trưa nắng và bóng râm nghỉ
chân. Cực kỳ quan trọng để đảm bảo cô chú lớn tuổi và các gia đình đi cùng
luôn cảm thấy vừa sức, an toàn.

04. CHẤT LƯỢNG KHÁCH SẠN & GIẤC NGỦ

Không đánh giá qua danh xưng số sao quảng cáo. Kiểm tra thực tế: xe lớn vào
tận sảnh, độ êm của nệm, độ yên tĩnh để khách ngủ sâu giấc, áp lực nước
nóng và tốc độ thủ tục nhận phòng cho cả đoàn.

05. KHẨU VỊ & DINH DƯỠNG KHÁCH VIỆT

Món địa phương là văn hóa, nhưng ăn liên tục nhiều bữa cay nồng sẽ khiến
khách mệt mỏi. Cần thiết kế đan xen: bữa trưa thưởng thức đặc sản bản địa,
bữa tối buffet Âu - Á và luôn chuẩn bị thêm canh nóng.

06. KHẢ NĂNG CHĂM SÓC KHÁCH ĐOÀN

Khác với đi phượt cá nhân, khách đoàn 15–20 người đòi hỏi bãi đỗ xe lớn thuận
tiện, khu vệ sinh sạch sẽ, thời gian xếp hàng lấy vé nhanh chóng và năng lực
phục vụ đồng bộ của nhà hàng, điểm tham quan.

CỐ ĐÔ KANDY: Toàn cảnh hồ thiêng Kandy Lake & Chùa Răng Phật (Tỷ lệ
16:9).

DUYÊN HẢI NEGOMBO: Cửa ngõ sân bay quốc tế Colombo (Tỷ lệ 16:9).

VÙNG KHẢO SÁT ĐẶC TRƯNG ĐỊA LÝ & ĐIỀU KIỆN THỰC ĐỊA ĐỊNH HƯỚNG VẬN HÀNH FIT TOUR

Negombo & Colombo Duyên hải phía Tây, cửa ngõ sân bay quốc tế CMB. Nghỉ ngơi resort sát biển phục hồi thể lực sau chuyến bay,
tránh dồn tour ngay ngày 1.

Sigiriya & Dambulla Vùng đồng bằng khô miền Trung, di sản UNESCO đá
granite.

Leo Pháo đài đá vào khung giờ chiều mát (sau 15:30),
tránh nắng gắt và gió lốc đỉnh núi.

Kandy & Nuwara Eliya Cố đô thung lũng chuyển tiếp lên cao nguyên chè lạnh
16–20°C.

Viếng Chùa Răng Phật buổi sớm thanh tịnh, chuẩn bị áo ấm
khi lên thị trấn sương mù.

💡  ĐÚC KẾT PHƯƠNG PHÁP KHẢO SÁT: FIT TOUR luôn thẩm định trực tiếp với tư duy "Đặt mình vào vị trí khách hàng lớn tuổi nhất và trẻ em trong đoàn" để đo
lường độ an toàn, bảo vệ sức khỏe và mang lại sự an tâm tuyệt đối suốt hành trình.

CÔNG TY TNHH DU LỊCH QUỐC TẾ FIT TOUR · HOTLINE: 0836 999 909 · INFO@FITTOUR.COM.VN BÁO CÁO KHẢO SÁT THỰC ĐỊA SRI LANKA · TRANG 02
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FIT TOUR FIELD RESEARCH PHẦN II: GHI CHÉP THỰC ĐỊA (MỤC 1 & 2) TRANG 03 / 08

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #01

1. Sri Lanka Nhỏ Trên Bản Đồ Nhưng Đừng Bao Giờ Đi Quá Vội
Đây là bài học lớn nhất mà chúng tôi rút ra sau những ngày trực tiếp cầm lái và ngồi trên xe qua các cung đường cao nguyên Sri Lanka. Nhìn

trên bản đồ du lịch, đất nước Sri Lanka trông khá nhỏ gọn, khoảng cách giữa các thành phố lớn thường chỉ chừng 100 đến 200 km, rất dễ khiến

người lên lịch trình nghĩ rằng có thể ghé được 4–5 điểm trong một ngày.

Nhưng khi bánh xe lăn trên đường đèo thực tế, mọi tính toán trên giấy tờ đều phải thay đổi. Đường đèo cao nguyên dốc và nhiều khúc cua, lại
xuyên qua các khu dân cư và thị trấn nhỏ. Xe du lịch cỡ lớn không thể chạy nhanh như đường cao tốc. Những chặng chỉ khoảng 150 km nhưng

xe phải bò từ tốn suốt 4 đến 5 tiếng đồng hồ. Điển hình nhất là cung đường từ thị trấn Ella đổ đèo xuống thành cổ Galle: xe lắc lư uốn lượn

liên tục, cảm giác rất giống cung đường đèo Bảo Lộc hay đèo Prenn lên Đà Lạt nhưng dài hơn gấp nhiều lần.

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Cung đường ngắn trên bản đồ không đồng nghĩa với một ngày ngồi xe nhẹ nhàng. Với du khách Việt, nhất là các cô chú lớn tuổi, sau vài tiếng lắc lư
trên đèo thì điều cần nhất là được nghỉ ngơi, chứ không thể vừa bước xuống xe là tiếp tục leo trèo tham quan ngay.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Đo lường lịch trình bằng thời gian ngồi xe thực tế thay vì số kilomet. Những ngày có cung đường đèo dài sẽ giảm bớt điểm tham quan, tăng thời gian
dừng chân uống nước dừa King Coconut ngắm cảnh để du khách luôn giữ được sự tỉnh táo và thoải mái.

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #02

2. Tàu Hỏa Cao Nguyên: Chỉ Nên Trải Nghiệm Đoạn Đắt Giá Nhất
Hình ảnh đoàn tàu xanh nép mình bên sườn núi chè đã trở thành biểu tượng của du lịch Sri Lanka. Nhưng khi trực tiếp đi thử và đặt mình vào vị

trí người điều hành tour, chúng tôi nhận thấy không nên để khách phải ngồi tàu suốt 3–4 tiếng chỉ để nói rằng mình đã đi tuyến tàu nổi tiếng.

Tàu hỏa công cộng tại Sri Lanka rất đông đúc, chỗ ngồi không cố định, giờ tàu chạy thường xuyên trễ nải và việc mang vác hành lý theo đoàn là

cực kỳ bất tiện.

SÂN GA BANDARAWELA: Ga tàu cao nguyên cổ kính xây từ năm 1893 (Tỷ lệ
16:9).

CẦU 9 NHỊP ELLA: Chặng tàu đẹp nhất xuyên qua vòm đá thung lũng (Tỷ lệ
16:9).

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Xe du lịch đời mới vẫn là phương tiện chính để đảm bảo sự êm ái, bảo quản hành lý và chủ động đón trả. Trải nghiệm tàu hỏa nên được xem như một

điểm nhấn thú vị trong ngày, thay vì dùng làm phương tiện di chuyển chính suốt cả buổi.

GIẢI PHÁP VÀNG CỦA FIT TOUR:

Xe lớn đưa đoàn đến ga thích hợp → Khách thong thả lên tàu trải nghiệm chặng đường đẹp nhất quanh khu vực Ella và đi qua Cầu 9 Nhịp (Nine Arch

Bridge) trong khoảng 40 phút → Xe du lịch đón sẵn tại ga kế tiếp để tiếp tục hành trình thư thái, không lỡ bữa ăn hay lịch trình.

CHẶNG ĐO KIỂM KHOẢNG CÁCH THỜI GIAN THỰC TẾ ĐÁNH GIÁ ĐỊA HÌNH & KHUYẾN NGHỊ VẬN HÀNH

Colombo → Sigiriya ~165 km 4.0 – 4.5 giờ Đường hỗn hợp, lưu lượng xe đông. Bố trí trạm dừng nghỉ
uống dừa King Coconut.

Kandy → Nuwara Eliya ~78 km 3.0 – 3.5 giờ Đèo dốc liên tục, độ cao tăng từ 500m lên 1,900m. Cần
thuốc say xe cho khách nhạy cảm.

Ella → Galle ~195 km 4.5 – 5.0 giờ Đổ đèo cao nguyên xuống biển. Giảm điểm tham quan phụ
để khách đến Galle kịp ngắm hoàng hôn.

💡  KINH NGHIỆM ĐƯỜNG ĐÈO FIT TOUR: Trên các cung đường đèo cao nguyên, tài xế FIT TOUR luôn giữ tốc độ an toàn dưới 40 km/h, xe trang bị gừng ấm, túi y
tế say xe và luôn đỗ tại các điểm view đẹp để khách hít thở khí trời trong lành.

CÔNG TY TNHH DU LỊCH QUỐC TẾ FIT TOUR · HOTLINE: 0836 999 909 · INFO@FITTOUR.COM.VN BÁO CÁO KHẢO SÁT THỰC ĐỊA SRI LANKA · TRANG 03
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FIT TOUR FIELD RESEARCH PHẦN II: GHI CHÉP THỰC ĐỊA (MỤC 3 & 4) TRANG 04 / 08

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #03

3. Thăm Đồi Chè Ceylon: Hiểu Về Nghề Làm Trà Thay Vì Sa Đà Mua Sắm
Sri Lanka gắn liền với danh tiếng của trà Ceylon, nên các đồi chè và xưởng chế biến ở vùng cao nguyên Nuwara Eliya luôn là điểm dừng quen

thuộc. Sau chuyến khảo sát, chúng tôi thấy đây là điểm đến rất ý nghĩa, nhưng cũng cần nhìn nhận thẳng thắn để chuyến đi không bị biến

thành một buổi mua sắm gượng gạo.

Điều đáng giá nhất là tận mắt xem cách làm trà: Từ những búp trà tươi hái trên sườn đồi, qua các khâu làm héo, vò, lên men oxy hóa, sấy khô
cho tới cách nếm thử để phân loại chất lượng. Việc được nhìn thấy từng cỗ máy vận hành suốt cả trăm năm giúp du khách hiểu sâu hơn về văn

hóa xứ đảo. Tuy nhiên, khu vực bán sản phẩm ở cuối xưởng cũng rất lớn. FIT TOUR luôn nói rõ điều này để du khách hoàn toàn chủ động, ai

thích thì mua về làm quà, tuyệt đối không có áp lực thương mại.

BLUEFIELD TEA FACTORY: Khảo sát quy trình thu hoạch búp trà Ceylon (Tỷ lệ
16:9).

THÁC NƯỚC RAVANA: Dòng nước đổ qua vách đá hoa cương ven đèo Ella (Tỷ lệ
16:9).

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Với du khách Việt đã từng ngắm đồi chè Cầu Đất (Đà Lạt) hay Mộc Châu, cảnh đồi chè ở đây mang nét thân quen hơn là sự choáng ngợp lạ lẫm. Giá trị

lớn nhất là câu chuyện văn hóa, quy trình chế biến và một tách trà nóng giữa khí trời se lạnh.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Gói gọn thời gian tham quan xưởng trà trong 1 tiếng: xem quy trình chế biến thủ công, thưởng thức trà nóng, ngắm cảnh đồi chè dọc đường xe chạy

mà không lạm dụng thời gian lội bộ sâu vào nương chè làm khách mệt.

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #04

4. Thị Trấn Ella: Đẹp Bình Yên Nhưng Cần Chọn Lọc Điểm Dừng Vừa Sức
Ella là thị trấn vùng cao rất nổi tiếng trên các mạng xã hội. Trong chuyến khảo sát, chúng tôi đã trực tiếp đi bộ đến Cầu 9 Nhịp (Nine Arch

Bridge) và ghé thác nước Ravana ven đường để kiểm tra lối đi thực tế. Cây cầu đá Nine Arch Bridge nằm lọt thỏm giữa thung lũng rừng nhiệt
đới, khung cảnh hoang sơ và cổ kính rất cuốn hút. Còn thác nước Ravana thì nằm ngay sát trục đường đèo, xe dừng lại là có thể ngắm dòng

nước trắng xóa đổ qua các tầng đá hoa cương.

Tuy nhiên, đường bộ dẫn vào chân cầu đá có đoạn dốc đứng và trơn nếu gặp mưa. Nếu bắt toàn bộ đoàn khách phải lội bộ 1.5–2 km đường dốc

thì các cô chú lớn tuổi sẽ rất vất vả và đau chân suốt những ngày còn lại của tour.

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Một góc chụp đẹp trên mạng xã hội không đồng nghĩa với việc điểm đó dễ đi lại cho tất cả mọi người trong đoàn khách gia đình.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Bố trí phương án xe trung chuyển (xe tuk-tuk địa phương) để hỗ trợ các cô chú lớn tuổi vào tận chân cầu đá Nine Arch Bridge; chọn khung giờ dừng

thác Ravana thông thoáng để khách ngắm cảnh, chụp hình an toàn và thong thả.

ĐIỂM ĐẾN VÙNG CAO MỨC VẬN ĐỘNG GIẢI PHÁP HỖ TRỢ THỰC TẾ CỦA FIT TOUR

Xưởng trà Bluefield Rất nhẹ (1/5) Đi bộ trong khuôn viên xưởng phẳng phiu, phù hợp 100% mọi lứa tuổi khách.

Cầu 9 Nhịp (Nine Arch) Trung bình (3.5/5) Điều động xe tuk-tuk đưa đón tận chân dốc, cô chú lớn tuổi không phải leo bộ 2
km.

Thác nước Ravana Rất nhẹ (1/5) Xe đỗ sát lề đường đèo, ngắm cảnh an toàn trên bậc cầu, không để khách leo
mỏm đá ướt.

💡  LƯU Ý VÙNG CAO ELLA: Vùng cao nguyên Nuwara Eliya và Ella có khí hậu ôn đới mát lạnh quanh năm (16–20°C). Du khách cần mang theo áo khoác gió nhẹ,
giày thể thao đế bám chống trơn trượt khi bước qua đường ray hay bậc đá.
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GHI CHÉP THỰC ĐỊA #05

5. Thành Cổ Galle: Đáng Dạo Bước Thong Thả Hơn Là Chụp Vội Vài Tấm Hình
Trong các cuốn lịch trình tour thông thường, Pháo đài cổ Galle thường chỉ được nhắc đến như một điểm dừng chân chụp ảnh ngọn hải đăng

trắng hay tháp đồng hồ cổ trong 15–20 phút. Nhưng khi trực tiếp thả bộ trên những con đường đá cuội nơi đây, chúng tôi nhận thấy giá trị tuyệt

vời nhất của Galle lại nằm ở cảm giác bình yên khi được đi bộ giữa một đô thị di sản sống.

Thật thảnh thơi khi được bước đi trên những bức tường thành bằng đá san hô hướng ra biển khơi, đón từng cơn gió mát rượi từ Ấn Độ Dương,
ngắm ngọn hải đăng cổ kính và mũi đá Flag Rock. Rồi chỉ cần rẽ bước vào những con ngõ nhỏ bên trong, du khách sẽ bắt gặp những quán cà

phê mang kiến trúc Hà Lan cổ, những tiệm thủ công mỹ nghệ mộc mạc và nhịp sống êm đềm của người dân địa phương.

THÀNH CỔ GALLE: Di sản UNESCO bên bờ sóng biển Ấn Độ Dương (Tỷ lệ 16:9). STILT FISHING: Ngư dân vắt vẻo trên cọc gỗ ngoài rạn san hô phía Nam (Tỷ
lệ 16:9).

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Galle không phải là nơi để ghé qua vội vã 15 phút rồi lên xe. Nơi đây cần được dạo bước bằng đôi chân và cảm nhận bằng sự thong thả.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Dành trọn vẹn một buổi chiều để khách dạo bộ trên bờ tường thành, ngắm hoàng hôn buông xuống biển Ấn Độ Dương, thưởng thức cà phê và tự do

khám phá phố cổ trước khi về khách sạn nghỉ ngơi.

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #06

6. Câu Cá Cà Kheo: Nét Văn Hóa Xưa Giữa Nhịp Sống Du Lịch Hiện Đại
Hình ảnh những ngư dân ngồi vắt vẻo trên chiếc cọc gỗ mỏng manh trong tập tục câu cá cà kheo (Stilt Fishing - Riti Panna) là nét đặc trưng

không lẫn vào đâu được của miền biển phía Nam Sri Lanka. Khi đến tận nơi tìm hiểu, chúng tôi thấy câu chuyện này sâu sắc hơn nhiều so với
việc chỉ khen ngợi hay vội vã bảo rằng "đây chỉ là diễn cho khách xem". Sau thảm họa sóng thần năm 2004, việc ngồi trên cọc là sự chuyển

dịch sinh kế rất tự nhiên và đáng trân trọng của ngư dân làng chài.

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Nếu chỉ đưa khách đến bấm vài kiểu ảnh rồi rời đi thì trải nghiệm sẽ rất hời hợt và gượng gạo.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Hướng dẫn viên kể cho du khách nghe về hoàn cảnh ra đời của nghề câu cá trên cọc gỗ, giúp du khách hiểu và đồng cảm với cuộc sống mưu sinh của

những người dân làng chài.

TRẢI NGHIỆM ĐẶC QUYỀN THỜI LƯỢNG CHI TIẾT THIẾT KẾ DÀNH RIÊNG CHO DU KHÁCH FIT TOUR

Dạo bờ thành ngắm hoàng hôn 1.5 – 2.0 giờ Tản bộ trên mặt thành đá san hô đón gió biển Ấn Độ Dương, chụp ảnh lưu niệm
ngọn hải đăng trắng.

Khám phá ngõ cổ Pedlar 1.0 giờ Thưởng thức cà phê phong cách thuộc địa Hà Lan, ghé tiệm đá quý và thủ công
mỹ nghệ tinh xảo.

Tương tác câu cá cà kheo 45 phút FIT TOUR đài thọ trọn gói chi phí bồi dưỡng ngư dân, du khách thoải mái lắng nghe
câu chuyện & chụp ảnh.

💡  BẢO TỒN VĂN HÓA BẢN ĐỊA: FIT TOUR cam kết du lịch có trách nhiệm, hỗ trợ trực tiếp sinh kế cho cộng đồng ngư dân ven biển Nam Sri Lanka và gìn giữ nét
thanh bình, mộc mạc của đô thị di sản sống Galle.

CÔNG TY TNHH DU LỊCH QUỐC TẾ FIT TOUR · HOTLINE: 0836 999 909 · INFO@FITTOUR.COM.VN BÁO CÁO KHẢO SÁT THỰC ĐỊA SRI LANKA · TRANG 05

Ầ



FIT TOUR FIELD RESEARCH PHẦN II: GHI CHÉP THỰC ĐỊA (MỤC 7 & 8) TRANG 06 / 08

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #07

7. Ẩm Thực Địa Phương: Rất Thơm Ngon Nhưng Cần Bữa Ăn Hài Hòa Cho Khách Việt
Ẩm thực Sri Lanka mang đậm hương vị thảo mộc nhiệt đới, nước cốt dừa béo ngậy và vị ớt nồng ấm. Món ăn bản địa rất phong phú, nhưng khi

phục vụ cho đoàn du khách Việt Nam đi dài ngày, bài toán bữa ăn cần được tính toán thật chu đáo.

Chúng tôi rất thích món bánh kẹp giòn Hopper (nhất là egg hopper có trứng ốp la lòng đào ở giữa) ăn cùng các loại sốt sambol cay nhẹ vào

bữa sáng, hoặc các loại trái cây nhiệt đới tươi ngon như dừa vàng King Coconut, xoài, đu đủ. Nhưng nếu bữa nào cũng là cơm nếp và cà ri nồng
đậm thì nhiều cô chú sẽ rất nhớ vị cơm trắng, canh rau thanh đạm của quê hương.

NÔNG SẢN TƯƠI: Nông sản sạch & trái cây dừa King Coconut vùng cao (Tỷ lệ
16:9).

LƯU TRÚ VÙNG CAO: Khí hậu ôn đới quanh khách sạn Nuwara Eliya (Tỷ lệ
16:9).

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Món ăn địa phương là trải nghiệm văn hóa không thể thiếu, nhưng sức khỏe đường tiêu hóa và khẩu vị của khách suốt cả chuyến đi mới là ưu tiên
hàng đầu.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Đan xen khéo léo giữa các bữa thử món đặc sản Sri Lanka với buffet Âu - Á tại khách sạn, luôn chuẩn bị thêm canh nóng, rau xào và đồ ăn thanh đạm
để khách luôn cảm thấy ngon miệng, đủ dinh dưỡng suốt hành trình.

GHI CHÉP THỰC ĐỊA #08

8. Đánh Giá Khách Sạn: Giấc Ngủ Sâu & Vị Trí Xe Đón Quan Trọng Hơn Số Sao
Một khách sạn 5 sao có sảnh đón lộng lẫy trên hình ảnh quảng cáo chưa chắc đã là lựa chọn tốt nhất nếu xe lớn 29–45 chỗ không vào được
cổng, hoặc nằm quá xa các điểm tham quan khiến đoàn phải dậy từ 5 giờ sáng để chạy xe. Trong chuyến khảo sát, chúng tôi kiểm tra từng góc

nhỏ: độ êm ái của nệm, hệ thống nước nóng ổn định, sự yên tĩnh của căn phòng để khách ngủ sâu giấc sau một ngày dài di chuyển.

ĐIỀU CHÚNG TÔI NHẬN RA TẠI HIỆN TRƯỜNG:

Số sao trên giấy tờ không quyết định được sự thoải mái của chuyến đi nếu khách không ngủ ngon giấc.

CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR:

Chọn khách sạn dựa trên vị trí thuận tiện đón trả xe lớn, phòng ốc êm ấm, cách âm tốt và bữa ăn sáng ngon miệng để mỗi sớm mai thức dậy, du khách
đều tràn đầy năng lượng khám phá.

TIÊU CHUẨN THẨM ĐỊNH YÊU CẦU ĐỐI VỚI KHÁCH SẠN GIẢI PHÁP DINH DƯỠNG CHO DU KHÁCH

Bãi đỗ xe & Hành lý Xe 29–45 chỗ đỗ sát sảnh, nhân viên hỗ trợ chuyển
vali lên phòng.

Trưa thử đặc sản Sri Lanka: Rice & Curry, bánh Hopper, cá
nướng.

Tiện nghi phòng ngủ Nệm êm, cách âm tốt, điều hòa/máy sưởi hoạt động
êm ái.

Tối ưu tiên buffet quốc tế Âu - Á tại khách sạn đạt chuẩn
4-5 sao.

Áp lực nước nóng Hệ thống nước nóng ổn định tức thì, nhất là vùng
cao lạnh Nuwara Eliya.

Luôn bổ sung dừa King Coconut tươi mỗi ngày bù khoáng
và thanh nhiệt.

💡  NGUYÊN TẮC DINH DƯỠNG & THỂ LỰC: Một chuyến đi thành công bắt đầu từ hệ tiêu hóa khỏe mạnh và một giấc ngủ sâu. FIT TOUR kiểm soát chặt chẽ vệ
sinh an toàn thực phẩm và điều kiện lưu trú ở mức cao nhất.
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TỔNG HỢP KINH NGHIỆM ĐIỀU CHỈNH TOUR

Bảng Đối Sánh Thực Tế Khảo Sát & Quyết Định Sản Phẩm

HẠNG MỤC KHẢO SÁT THỰC TẾ GHI NHẬN TẠI HIỆN TRƯỜNG CÁCH FIT TOUR ĐIỀU CHỈNH TOUR

1. Đường đèo cao nguyên 150–200 km mất 4–5 giờ xe chạy; dốc và khúc cua liên
tục như đèo Bảo Lộc.

Giảm bớt điểm tham quan, tăng thời gian nghỉ ngơi,
dừng uống nước dừa ven đường.

2. Tàu hỏa cao nguyên Ngồi tàu 3–4 tiếng rất mệt mỏi, tàu đông khách, giờ chạy
trễ, khó quản lý hành lý.

Xe du lịch đưa đón xuyên suốt, chỉ chọn chặng tàu đẹp
nhất (~40 phút) qua Cầu 9 Nhịp.

3. Cầu 9 Nhịp (Nine Arch) Cảnh quan thung lũng rất đẹp; lối đi bộ xuống chân cầu
có đoạn dốc trơn trượt.

Bố trí xe tuk-tuk trung chuyển hỗ trợ cô chú lớn tuổi
vào tận chân cầu đá.

4. Xưởng trà Ceylon Quy trình làm trà truyền thống rất hay, nhưng khu bán
hàng rộng dễ bị cuốn mua sắm.

Gói gọn trong 1 tiếng: xem làm trà, thưởng thức trà
nóng, tuyệt đối không gò ép mua hàng.

5. Khám phá đồi chè Cảnh sắc xanh mát nhưng nét tương đồng khá nhiều với
đồi chè Đà Lạt / Mộc Châu.

Ngắm cảnh dọc đường xe chạy, không lạm dụng thời
gian lội bộ sâu vào nương chè.

6. Thị trấn Ella Địa hình đồi dốc, các điểm tham quan nằm rải rác. Chọn lọc điểm đến thực sự đặc sắc, sắp xếp lịch trình
thong thả, không chạy sô.

7. Thành cổ Galle Đi bộ dạo quanh thành cổ thú vị hơn nhiều so với chỉ
đứng chụp ảnh ngoài hải đăng.

Dành trọn vẹn một buổi chiều dạo bộ tường thành đá
san hô và ngắm hoàng hôn biển.

8. Câu cá cà kheo Ngày nay ngư dân chủ yếu biểu diễn di sản phục vụ du
khách sau sóng thần 2004.

Kể câu chuyện mưu sinh của làng chài, giúp du khách
đồng cảm với người dân bản địa.

9. Ẩm thực bản địa Gia vị cay nồng và béo cốt dừa, ăn liên tục nhiều bữa sẽ
khó quen với khách Việt.

Bữa trưa thử món địa phương, bữa tối ưu tiên buffet
quốc tế tại khách sạn, bổ sung canh nóng.

10. Khách sạn lưu trú Số sao trên giấy tờ không phản ánh hết sự tiện lợi khi đón
đoàn xe lớn.

Chọn khách sạn xe lớn vào tận sảnh, phòng êm yên
tĩnh, cách âm tốt và buffet sáng ngon.

CAM KẾT CHẤT LƯỢNG

8 Điều FIT TOUR Kiên Quyết "NÓI KHÔNG" Khi Thiết Kế Tour

“Một chuyến đi tuyệt vời cần biết giữ lại điều gì, buông bớt điều gì và dành trọn vẹn thời gian cho những trải nghiệm thực sự xứng đáng.”

★ CAM KẾT CHẤT LƯỢNG SẢN PHẨM: Bảng kinh nghiệm thực tế này là kim chỉ nam cho toàn bộ đội ngũ điều hành tour và hướng dẫn viên FIT TOUR, đảm bảo mỗi
chuyến đi Sri Lanka luôn nhẹ nhàng, vừa sức và trọn vẹn nhất.
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KHÔNG dồn ép quá nhiều điểm chỉ để cuốn lịch trình trông có vẻ dày đặc trên giấy tờ.✕

KHÔNG ước lượng thời gian di chuyển bằng số kilomet phẳng trên Google Maps.✕

KHÔNG để du khách phải chịu trận ngồi tàu hỏa công cộng 3–4 tiếng chỉ vì một bức ảnh check-in.✕

KHÔNG để thời gian ghé xưởng trà bị biến thành một buổi mua sắm dài lê thê và gượng gạo.✕

KHÔNG chạy theo các điểm quá nổi trên mạng nếu thực tế đường đi vất vả mà trải nghiệm lại hời hợt.✕

KHÔNG chọn khách sạn chỉ vì số sao danh nghĩa hay những bức ảnh chụp góc rộng quảng cáo.✕

KHÔNG ép cả đoàn phải ăn món bản địa cay nồng trong tất cả các bữa ăn liên tiếp.✕

KHÔNG đưa khách đến những nét văn hóa truyền thống mà không có người kể lại câu chuyện đằng sau.✕
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LỜI KẾT TỪ ĐỘI NGŨ THỰC ĐỊA

Đúc Kết Hành Trình: Trao Gửi Trọn Vẹn Sự An Tâm
Ý nghĩa lớn nhất của chuyến đi khảo sát Sri Lanka không nằm ở việc chúng tôi nói rằng mình đã từng đặt chân đến đây. Điều quý giá nhất là

chuyến đi đã giúp chúng tôi thấu hiểu thực tế:

Đi thực tế để hiểu cung đường · Lắng nghe du khách để điều chỉnh sản phẩm · Minh bạch thông tin để trao gửi sự an tâm.

Một đoạn đường trông rất ngắn trên bản đồ có thể làm khách mệt cả buổi nếu không tính trước đường đèo. Một tuyến tàu hỏa nổi tiếng không

nhất thiết phải ngồi lê thê hàng tiếng đồng hồ. Một xưởng trà cần được dành thời gian vừa đủ để cảm nhận văn hóa thay vì sa đà mua sắm. Và

một thành phố cổ như Galle xứng đáng được thong thả dạo bước hơn là chỉ ghé chụp vài tấm ảnh rồi vội vã lên xe.

KHUNG LỊCH TRÌNH 8 NGÀY ĐÃ TỐI ƯU HÓA

Khung Lịch Trình Tour Sri Lanka 8N7Đ Chuẩn FIT TOUR (Tối Ưu Nhịp Sinh Học)

NGÀY CUNG ĐƯỜNG DI CHUYỂN ĐIỂM NHẤN TRẢI NGHIỆM ĐÃ TINH CHỈNH THỰC ĐỊA

Ngày 1 TP.HCM – Colombo – Negombo Bay quốc tế, xe đón tận sân bay CMB về resort biển Negombo (15 phút), nghỉ ngơi phục hồi
thể lực.

Ngày 2 Negombo – Anuradhapura – Sigiriya Khám phá Cố đô đầu tiên 2.000 năm tuổi, chiêm bái Cây Bồ Đề Sri Maha Bodhi & Tháp trắng
Ruwanwelisaya.

Ngày 3 Sigiriya – Polonnaruwa Sáng sớm leo Pháo đài đá Lion Rock Sigiriya tránh nắng gắt; chiều thăm Cố đô Polonnaruwa &
tượng Phật Gal Vihara.

Ngày 4 Sigiriya – Dambulla – Kandy Chiêm ngưỡng Quần thể Chùa Hang Dambulla, vườn gia vị Ceylon, chiêm bái Đền Xá Lợi Răng
Phật & xem Kandyan Dance.

Ngày 5 Kandy – Nuwara Eliya ("Little England") Lên cao nguyên mát lạnh 1.800m, tham quan nhà máy trà Ceylon trứ danh, dạo hồ Gregory &
bưu điện cổ trăm tuổi.

Ngày 6 Nuwara Eliya – Ambewela – Ella – Bentota Trải nghiệm chuyến tàu ngắm cảnh qua Cầu 9 Nhịp (Nine Arch), thác Ravana, xe đón đổ đèo
về bờ biển Bentota.

Ngày 7 Bentota – Thành cổ Galle – Ấn Độ Dương Dạo bộ trọn vẹn Thành cổ Galle 400 năm UNESCO ngắm hoàng hôn hải đăng, thuyền sông
Madu, tiệc hải sản biển.

Ngày 8 Galle – Colombo – TP.HCM Cao tốc về thủ đô Colombo: viếng Chùa Gangaramaya, Quảng trường Độc lập, mua sắm trà
Ceylon & bay về TP.HCM.

ĐƠN VỊ TỔ CHỨC & THẨM ĐỊNH THỰC ĐỊA

CÔNG TY TNHH DU LỊCH QUỐC TẾ FIT TOUR
• Thương hiệu: FIT TOUR – Du lịch có Guu

• Trụ sở chính: 19 Lương Hữu Khánh, P. Phạm Ngũ Lão, Quận 1, TP.HCM
• Giấy phép KD Lữ hành Quốc tế: 79-1318/2022/CDLQGVN-GP LHQT · MST: 0316127669
• Hotline chuyên viên tư vấn: 0836 999 909 · Hotline 24/7: 0934 888 854
• Email chính thức: info@fittour.com.vn · Website: https://fittour.vn
• Chuyên trang Tour Sri Lanka: fittour.vn/tour/tour-sri-lanka

Huỳnh Hiếu Travel
Blogger & Trip Planner FIT TOUR
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